Informationen zum Datenschutz (Stand: Januar 2009)

Die NAZUMA GmbH (nhachfolgend ,NAZUMA") mdchte lhnen eine angenehme Nutzung ihrer
Webseiten ermdglichen und verpflichtet sich zum Schutz lhrer persénlichen Daten. Die folgenden
Richtlinien sind mafRgeblich fir unseren Umgang mit personenbezogenen Angaben, sowohl online als
auch offline. Wenn Sie uns personenbezogene Informationen Gbermitteln, werden sie diesen
Richtlinien entsprechend behandelt.

Lesen Sie diese Datenschutz-Richtlinien, um die Prinzipien von NAZUMA beim Umgang mit
personenbezogenen Daten zu verstehen.

Diese Datenschutzrichtlinien haben weltweite Gultigkeit fir die Webseiten der NAZUMA.
Erhebung personenbezogener Daten

Wenn die NAZUMA auf den eigenen Webseiten personenbezogene Daten erfasst, werden Sie dabei
auf die Notwendigkeit der Erhebung dieser Daten hingewiesen. Zu den personenbezogenen Daten
zahlen alle Informationen, die zur Identifizierung einer Person verwendet werden kénnen, u. a. Name,
E-Mail-Adresse, Postanschrift oder weitere Anschrift, Titel, Beruf und weitere Informationen, die fur die
Bereitstellung eines Dienstes oder Produkts oder die Durchfiihrung einer von Ihnen gewiinschten
Transaktion erforderlich sind.

Verwendung personenbezogener Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden ausschlieflich fir den Zweck verwendet, der bei der
Erhebung angegeben wurde. Ohne Ihre Zustimmung wird die Art der Verwendung lhrer
personenbezogenen Daten danach nicht mehr verandert. Einige Beispiele fur die Verwendung Ihrer
personenbezogenen Daten:

Erstellen von Bereichen fir bestimmte Profile und Bereitstellen geschitzter Inhalte.
Kontaktaufnahme mit Ihnen und Bereitstellen von Versand- und Rechnungsinformationen.
Reaktion auf Kundenanfragen und Bereitstellen von Kundensupport.

Ausarbeiten von Fragebdgen und Durchfiihren von Umfragen, damit bessere Produkte und

Dienstleistungen fur Kunden und Endanwender angeboten werden kdnnen. Das Ausftillen von

Fragebdgen erfolgt freiwillig.

e Unterstitzung von Bewerberanfragen.

e Personalisierung von Newslettern und Webseiten, so dass auf die Anforderungen
abgestimmte Inhalte angeboten werden. Beispielsweise haben Sie die Moglichkeit,
spezifische Informationen zu Produkten und Dienstleistungen anzufordern, die fiir Sie von
Interesse sind.

o Erflllen vertraglicher Verpflichtungen.

Erhebung von nicht personenbezogenen Daten

Unter Umstanden erhebt die NAZUMA in einigen Fallen nicht personenbezogene (aggregierte oder
demografische) Daten durch Cookies, Web-Logs und Web-Beacons. Diese Daten werden verwendet,
um die Nutzungsfreundlichkeit, Performance und Effektivitat der Webseiten der NAZUMA zu
analysieren und zu verbessern.

Weitergabe personenbezogener Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns nicht zu Marketingzwecken an Dritte verkauft oder
vermietet, es sei denn, Sie haben uns die Erlaubnis dazu erteilt.

Unter Umstanden werden lhre personenbezogenen Daten zum Zweck der Datenverarbeitung oder -
speicherung an andere Unternehmensbereiche der NAZUMA weitergegeben.



Ihre personenbezogenen Daten werden dartber hinaus mdglicherweise an autorisierte Vertreter von
Drittunternehmen weitergegeben, sofern dies zur Bereitstellung einer angeforderten Dienstleistung
oder Durchfiihrung einer Transaktion erforderlich ist. Ein Beispiel: Damit Sie Lieferungen erhalten
kénnen, missen wir Ihren Namen und Ihre Adresse einer Transportfirma mitteilen. Die Vertreter von
Drittunternehmen erhalten personenbezogene Daten nur in dem Umfang, der erforderlich ist, um die
bendtigte Dienstleistung oder Transaktion auszufiihren.

Wenn dies im Fall von Zwangsvorladungen, gerichtlichen Anordnungen oder Verfahren notwendig ist,
legen wir Ihre personenbezogenen Daten und andere relevante Informationen méglicherweise offen.
Unter Umsténden entscheiden wir uns auch dafur, unsere gesetzlichen Rechte geltend zu machen
bzw. uns gegen Rechtsanspriiche zu verteidigen.

Personenbezogene Daten und weitere verfligbare Informationen werden von uns eventuell erhoben
und weitergegeben, um illegale Aktivitaten, Betrugsverdachtigungen, potenzielle Bedrohungen der
physischen Sicherheit von Personen sowie VerstolRe gegen die der NAZUMA aufgestellten
Nutzungsbedingungen zu untersuchen oder um diesbezuglich vorbeugende bzw. bekampfende
MalRnahmen zu ergreifen. Die Datenerhebung und -weitergabe kann auf3erdem aus anderen Griinden
erfolgen, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Wenn lhre Daten aus anderen als den aufgefiihrten Griinden an Dritte weitergegeben werden sollen,
werden wir Sie um lhre Zustimmung dafur bitten.

Sicherheit personenbezogener Daten

Der Schutz von personenbezogenen Daten, die Sie uns mitteilen, wird sehr ernst genommen. Wir
setzen eine Kombination verschiedener Sicherheitstechnologien und -verfahren sowie
organisatorische Mal3nahmen ein, um personenbezogene Daten vor unbefugtem Zugriff, unbefugter
Nutzung und Offenlegung zu schitzen.

Wenn vertrauliche Daten (beispielsweise Kreditkarteninformationen) per Internet Ubertragen werden,
wird zum Schutz die SSL-Verschlisselungstechnologie (Secure Sockets Layer) verwendet.

Wir bemihen uns, Ihre personenbezogenen Daten zu schiitzen; die Sicherheit der von Ihnen
Ubermittelten Informationen kann jedoch nicht garantiert werden.

Wir empfehlen lhnen, bei der Nutzung des Internets umfangreiche Vorsichtsmafnahmen zum Schutz
Ihrer Daten zu treffen. Andern Sie beispielsweise haufig Ihre Kennwdrter, verwenden Sie
Kombinationen aus Buchstaben und Ziffern als Kennwoérter und setzen Sie einen sicheren Browser
ein.

Cookies

Auf Webseiten der NAZUMA werden Cookies verwendet; Sie haben auf die meisten Seiten jedoch
auch dann Zugriff, wenn Sie Cookies in Ihrem Browser deaktivieren. Bei einigen Websites kdnnen
bestimmte Aktionen nicht ausgefiihrt werden, wenn Cookies deaktiviert sind.

Aktuelle Versionen gangiger Webbrowser bieten Benutzern erweiterte Moglichkeiten der Kontrolle
Uber die Platzierung und Speicherdauer der Cookies von Erstanbietern und Drittanbietern. Suchen Sie
in der Hilfe zu Ihrem Webbrowser nach dem Stichwort Cookies, um weitere Informationen zu den
verfigbaren Funktionen fiir die Cookiebehandlung zu erhalten.

Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die NAZUMA wird lhre Daten nur so lange aufbewahren, wie es fiir den urspriinglichen Zweck ihrer
Erhebung notwendig bzw. geltenden Gesetzen und Vorschriften entsprechend zulassig ist.

Links zu anderen Websites



Unsere Webseiten kdnnen Links zu Webseiten anderer Anbieter enthalten. Die Inhalte der Webseiten
Dritter liegen aul3erhalb unseres Einflusses, die vorliegenden Datenschutzrichtlinien gelten fir diese
Webseiten von Dritten daher nicht. Wir empfehlen lhnen, sich die Informationen zum Datenschutz auf
den betreffenden Webseiten (und anderen von lhnen besuchten Webseiten) durchzulesen.

Schutz der Daten von Kindern

Wir erfassen wissentlich keine personenbezogenen Daten von Kindern unter 13 Jahren. Wenn wir
erkennen, dass wir Uber personenbezogene Daten eines Kindes unter 13 Jahren verfligen, werden wir
solche Daten aus unseren Systemen Iéschen. Die NAZUMA empfiehlt Eltern und Aufsichtspersonen,
Kinder bei ihren Online-Erfahrungen zu begleiten. Hier einige Tipps dazu, wie der Umgang mit dem
Internet fir Kinder sicherer gestaltet werden kann:

e Bringen Sie lhren Kindern bei, niemals ohne Aufsicht eines Elternteils oder verantwortlichen
Erwachsenen personenbezogene Informationen mitzuteilen, weder Name noch Adresse,
Telefonnummer, Schule oder Ahnliches.

e Sehen Sie sich die Websites, die lhr Kind besucht, genau an und suchen Sie geeignete Sites
aus.

e Informieren Sie sich bei den jeweiligen Webseiten ber Richtlinien fir den Datenschutz.
Erkundigen Sie sich, wie die Daten lhres Kindes gehandhabt werden.

Haben Sie weitere Fragen zu diesem Thema?

Sollten Sie darliber hinausgehende Fragen oder Anregungen zu den hier aufgefuhrten
Datenschutzrichtlinien haben, nehmen Sie Kontakt zu uns auf:

NAZUMA GmbH, Tannhauserstr. 15, 38106 Braunschweig, Tel.: +49 531 4298796-0



